
Najczęściej zadawane pytania 

1. Czy złożenie wniosku oznacza, że otrzymam dotację? 

Nie, samo złożenie wniosku nie jest jednoznaczne z udzieleniem dotacji. 

 

2. Ile trwa rozpatrywanie wniosku o dotacje? 

Kompletny i prawidłowo wypełniony wniosek rozpatrywany będzie według kolejności wpływu  

(daty i godziny) do Starostwa Powiatowego w Poznaniu. Rozpatrywanie wniosku nastąpi nie później 

niż w terminie 60 dni licząc od daty złożenia kompletnego wniosku. 

 

3. Na czym polega trwała likwidacja urządzenia grzewczego? 

Trwała likwidacja urządzenia grzewczego oznacza jego trwałe odłączenie od przewodu spalinowego  

i wewnętrznej instalacji c.o. oraz usuniecie wnioskowanego do likwidacji kotła c.o./pieca/kominka 

z lokalu. Trwała likwidacja wszystkich znajdujących się w danym lokalu urządzeń na paliwo stałe, jest 

warunkiem udzielenia dotacji. Nie można montować dodatkowych urządzeń grzewczych na paliwo 

stałe niespełniających wymagań ekoprojektu i 5 klasy(również po zakończeniu zadania, w terminie 5 

lat od przekazania dotacji na konto bankowe). 

 

4. W jaki sposób wykazać, że nastąpiła trwała likwidacja urządzeń grzewczych na paliwo stałe? 

Do formularza rozliczenia dotacji należy dołączyć kserokopię dokumentu potwierdzającego 

złomowanie zlikwidowanego kotła na paliwo stałe, a w przypadku  pieca i kominka na paliwo stałe - 

dokument stwierdzający  jego demontaż i usunięcie. Należy dołączyć także dokumentację 

fotograficzną, obejmującą lokal (budynek) z zewnątrz wraz z widocznym numerem administracyjnym 

lokalu lub/i budynku, nowo zainstalowane urządzenie znajdujące się w lokalu, miejsce  

po zlikwidowanym kotle na paliwo stałe.   

 

5. Jaka jest różnica między kotłem a piecem na paliwo stałe? 

Kocioł jest to urządzenie mogące ogrzać cały lokal, oddaje ciepło substancji przenoszącej je, a ogrzane 

medium przenoszone jest do innego miejsca np. do grzejnika, gdzie jest wykorzystywane. 

Natomiast, piec wytworzone ciepło oddaje do otoczenia, w związku z czym może ogrzać tylko 

pomieszczenie, w którym się znajduje. Wyróżniamy piece kaflowe, stalowe oraz kotliny kuchenne 

(inaczej piecokuchnie). 

 

6. Czy mogę zostawić kominek w lokalu? 

Jeżeli w lokalu występuje kominek, który stanowi główne źródło ciepła (ogrzewa cały dom) należy 

doprowadzić do trwałej likwidacji tego urządzenia. Oznacza to, że kominek należy trwale odłączyć  

od przewodu spalinowego i wewnętrznej instalacji c.o. oraz usunąć wnioskowany do likwidacji 

kominek z lokalu.  

Dopuszcza się pozostawienie w lokalu kominka (odstąpienie od zasady trwałej likwidacji urządzeń 

grzewczych na paliwo stałe) w przypadku gdy jest to kominek bez płaszcza wodnego oraz bez systemu 

dystrybucji gorącego powietrza, stanowiący element dekoracyjny pomieszczenia mieszkalnego   

i niestanowiący głównego źródła ciepła (wszystkie  kryteria muszą zostać spełnione jednocześnie), pod 

warunkiem trwałego odłączenia kominka od przewodu kominowego i pozostawienia jako element 

dekoracyjny. Istnieje również możliwość pozostawienia pieca lub kominka spełniającego wymogi 

ekoprojektu, pod warunkiem przedstawienia dokumentu potwierdzającego, że urządzenie spełnia 

wymagania określone w Rozporządzeniu Komisji (UE) 2015/1185. 

 



7. Czy będąc współwłaścicielem lokalu, w którym ma nastąpić zmiana systemu ogrzewania, 

mogę złożyć wniosek? 

Tak, w przypadku gdy wnioskodawca jest współwłaścicielem lokalu, którego dotyczy wniosek należy 

dołączyć do wniosku oryginały zgód wszystkich współwłaścicieli lokalu na realizację opisanej we 

wniosku zmiany systemu ogrzewania i na zawarcie z Powiatem Poznańskim umowy o udzielenie dotacji 

na ten cel oraz jej realizację (załącznik nr 5 do uchwały). 

 

8. Czy mogę upoważnić pełnomocnika do reprezentowania mnie w sprawie dotacji? 

Tak, wnioskodawca może działać przez pełnomocnika ustanowionego na podstawie pełnomocnictwa. 
Druk pełnomocnictwa do reprezentowania osoby fizycznej, do pobrania na stronie BIP. 
Oryginał pełnomocnictwa należy dołączyć do składanego wniosku wraz z opłatą skarbową  
(w wysokości 17 zł). Zwolnienie z opłaty przysługuje wyłącznie, gdy pełnomocnikiem strony są zstępni, 
wstępni lub rodzeństwo. 

 

9. Jaka jest różnica między zgodą a pełnomocnictwem? 

Zgodę należy dołączyć w przypadku, gdy lokal ma więcej niż jednego właściciela. W takiej sytuacji 

Wnioskodawca (jeden ze współwłaścicieli) ubiega się o dotacje a pozostali współwłaściciele wyrażają 

zgodę na realizację opisanej we wniosku zmiany systemu ogrzewania i na zawarcie z Powiatem 

Poznańskim umowy o udzielenie dotacji na ten cel oraz jej realizację. 

Istnieje również możliwość złożenia wniosku przez więcej niż jednego współwłaściciela, ale wiąże się 

to z podpisaniem umowy oraz rozliczeniem dotacji przez wszystkie osoby wskazane we wniosku. 

Natomiast w przypadku, gdy właściciel lub współwłaściciel lokalu chce wyznaczyć osobę  

do reprezentowania go w ubieganiu się o dotację, w tym celu udziela pełnomocnictwa wybranej 

osobie.  

 

10. Czy mogę ubiegać się o dotację dla części budynku (np. parteru w budynku jednorodzinnym), 

jeśli nie ma ona urządzonej księgi wieczystej? Jakie dokumenty muszę w tym przypadku 

dodatkowo dołączyć do wniosku? 

Tak, ale wskazywana część budynku musi spełniać następujące warunki łącznie: posiada własne źródło 

ciepła na paliwo stałe oraz stanowi samodzielny lokal. 

Zgodnie z definicją samodzielny lokal to wydzielona trwałymi ścianami w obrębie budynku izba lub 

zespół izb przeznaczonych na stały pobyt ludzi, które wraz z pomieszczeniami pomocniczymi służą 

zaspokajaniu ich potrzeb mieszkaniowych lub samodzielny lokal wykorzystywany zgodnie 

z przeznaczeniem na cele użytkowe (np. prowadzenie działalności gospodarczej), których 

samodzielność została urzędowo potwierdzona. 

W przypadku samodzielnego lokalu, który nie ma urządzonej księgi wieczystej do wniosku należy 

dołączyć dodatkowo zaświadczenie o samodzielności lokalu i wypis z kartoteki lokali lub prawomocne 

orzeczenie sądowe lub inny równoważny orzeczeniu sądowemu dokument urzędowy. 

 

11. Czy mogę ubiegać się o zwrot kosztów, gdy zlikwidowałem już urządzenie na paliwo stałe? 

Nie, wnioski złożone po lub w trakcie realizacji zadania polegającego na zmianie systemu ogrzewania  

na proekologiczny nie będą rozpatrywane i zostaną odrzucone. 

 

12. Kiedy mogę rozpocząć realizować zadanie? 

Realizacje dotowanego zadania należy rozpocząć po zawarciu umowy Powiatem Poznańskim. 

 



13. Czy mogę zrezygnować z ubiegania się o dotację? 

W czasie trwania procedury przyznawania dotacji (weryfikacji wniosku, faktycznej realizacji zadania, 

weryfikacji rozliczenia dotacji) można złożyć pisemną rezygnację z ubiegania się o dotację. 

Wnioskodawca zobowiązany jest niezwłocznie poinformować Dotującego o tym fakcie. 

 

14. Czy mogę zlikwidować kopciucha i w jego miejsce zamontować nowy kocioł na paliwo stałe? 

Możliwe jest uzyskanie dotacji na kocioł na biomasę (w tym pellet) czyli nowoczesny kocioł 

umożliwiający wyłącznie automatyczne podawanie paliwa, niewyposażony w ruszt awaryjny  

ani elementy umożliwiające jego zamontowanie lub instalację zgazowującą drewno wyposażoną  

w zasobnik pozwalający akumulować ciepło - spełniające wymogi ekoprojektu w zakresie sprawności  

i emisji zanieczyszczeń określone w rozporządzeniu Komisji (UE) 2015/1189 oraz spełniające 

wymagania dla kotłów 5 klasy według normy przenoszącej normę europejską EN 303-5. 

 

15. Czy mogę rozpocząć realizację zadania niezwłocznie po złożeniu wniosku o dotację? 

Nie, gdyż kosztami kwalifikowanymi są koszty wyszczególnione w uchwale, ale poniesione dopiero  

po podpisaniu umowy o dotację. 

Tym samym za prawidłowe dokumenty rozliczeniowe, w tym faktury i potwierdzenia przelewu  

czy dokumenty potwierdzające wykonanie prac, będą uznawane dokumenty wystawione  

po podpisaniu umowy, ale do 31 października 2025 r. 

 

16. W jaki sposób potwierdzić koszty poniesione podczas realizacji zadania? 

Do formularza rozliczenia dotacji należy dołączyć dokumenty finansowe (oryginały faktur i rachunków 

wystawionych na Dotowanego) oraz dowody potwierdzające dokonanie zapłaty. Na dokumentach 

finansowych powinny zostać przedstawione poszczególne koszty kwalifikowane (m.in. nazwa, typ 

nowego urządzenia grzewczego i jego koszt). Gdy faktura jest wystawiona zbiorczo – za większy 

zakres usług – należy dołączyć w oryginale zestawienie kosztów sporządzone przez wystawcę 

faktury. Z faktur/rachunków musi wynikać sposób płatności. W przypadku przelewu należy dołączyć 

potwierdzenie jego dokonania. Koszty mogą być poniesione dopiero po podpisaniu umowy. 

 

17. Ile wynosi wysokość dofinansowania? Od czego to zależy? 

Wysokość dotacji wynosi 100% kosztów kwalifikowanych, jednakże nie więcej niż: 

a) podłączenie do sieci ciepłowniczej — 10 000 zł, 

b) ogrzewanie elektryczne — 10 000 zł, 

c) kocioł na biomasę — 10 000 zł, 

d) ogrzewanie gazowe — 10 000 zł, 

e) pompa ciepła — 15 000 zł, 

f) pompa ciepła wraz z instalacją fotowoltaiczną — 20 000 zł, 

g) ogrzewanie elektryczne wraz z instalacją fotowoltaiczną — 20 000 zł. 

Dla wspólnot mieszkaniowych wysokość dotacji zwiększa się o 100 % kwoty przypisanej odpowiednio 

do wyżej wymienionych rozwiązań proekologicznych.  

Kwota zostanie wypłacona na podstawie poniesionych i udokumentowanych kosztów. Kwota dotacji 

może być niższa niż kwota wskazana w umowie – w przypadku poniesienia niższych kosztów niż 

wskazane w rozliczeniu. 

 

 

 

 



18. W jakiej sytuacji wspólnota mieszkaniowa może ubiegać się o dofinansowanie? 

 

Wspólnota mieszkaniowa może ubiegać się o dofinansowanie w przypadku gdy będzie następować 

trwała likwidacja źródła niskiej emisji zlokalizowanego i eksploatowanego na części wspólnej i zostanie 

ono zastąpione jednym z proekologicznych rozwiązań wskazanych w pkt 17.  

Na przykład: 1 pozaklasowy kocioł na paliwo stałe zlokalizowany we wspólnej kotłowni zostaje  

zastąpiony 1 kotłem na biomasę spełniającym wymogi ekoprojektu i wymagania dla kotłów 5 klasy.  

 

19. Mam doprowadzony gaz do lokalu, czy w związku z tym muszę zamontować nowy kocioł 

gazowy czy mogę wybrać inny rodzaj ogrzewania? 

 

Nie ma konieczności zamontowania nowego kotła gazowego w przypadku, gdy gaz jest doprowadzony 

do lokalu. Warunkiem koniecznym ubiegania się o dotację jest ogrzewanie lokalu urządzeniem na 

paliwo stałe, które stanowi główne źródło ciepła. W takim przypadku istnieje możliwość wyboru 

również innego proekologicznego systemu, a nie ogrzewania gazowego: podłączenie do sieci 

ciepłowniczej, ogrzewanie elektryczne, kocioł na biomasę, pompa ciepła, pompa ciepła wraz z 

instalacją fotowoltaiczną oraz ogrzewanie elektryczne wraz z instalacją fotowoltaiczną. 

 

20. Czy otrzymam dotację tylko na montaż i zakup instalacji fotowoltaicznej? 

Nie, ponieważ warunkiem uzyskania dofinansowania na instalację fotowoltaiczną jest trwała likwidacja 

urządzenia na paliwo stałe i zastąpienie go pompą ciepła lub ogrzewaniem elektrycznym. 

Ponadto dotacja nie jest udzielana na działania polegające na zwiększeniu mocy istniejącej instalacji 

fotowoltaicznej. 

 

21. Jakie dodatkowe warunki muszę spełnić, aby uzyskać dotację na instalację fotowoltaiczną 

podczas montowania pompy ciepła lub ogrzewania elektrycznego? 

Aby uzyskać dofinansowanie do montażu pompy ciepła lub ogrzewania elektrycznego,  

moc nowo zainstalowanej instalacji fotowoltaicznej powinna wynosić co najmniej 2,5 kW, a dach lub 

inne miejsce montażu instalacji nie może być pokryte materiałami zawierającymi azbest. 

 

22. Jakie informacje powinny znajdować się w opinii komisarskiej lub przeglądzie kominiarskim 

dołączonym do wniosku?  

 

Przedstawiony dokument powinien potwierdzać występowanie sprawnego źródła ciepła na paliwo 

stałe w lokalu. Ważność dokumentu wynosi 1 rok od dnia wystawienia.  

 

23. Jak powinny wyglądać zdjęcia dołączone do wniosku i formularza rozliczenia dotacji? 

 

Dokumentacja fotograficzna powinna być wykonana z należytą precyzją i starannością. Wskazane jest 

wykonanie większej ilości zdjęć wyraźnych i dobrze oświetlonych. 

a) Zdjęcia dołączone do wniosku powinny przedstawiać m.in.: 

• całą fasadę budynku (tj. ścianę budynku zlokalizowaną od strony ulicy) z widocznym numerem 

administracyjnym, 

• wszystkie źródła ciepła na paliwo stałe znajdujące się w lokalu widoczne w całości z bliska, 

• wszystkie źródła ciepła na paliwo stałe znajdujące się w lokalu z oddalenia, wskazujące ich 

lokalizacje względem pomieszczeń, w których się znajdują. 

 

 



 

b) Zdjęcia dołączone do formularza rozliczenia dotacji powinny przedstawiać m.in.: 

• całą fasadę budynku (tj. ścianę budynku zlokalizowaną od strony ulicy) z widocznym numerem 

administracyjnym, 

• miejsca po wszystkich zlikwidowanych źródłach ciepła na paliwo stałe, wskazujące lokalizacje 

ww. źródeł ciepła względem pomieszczeń, w których się znajdowały, 

• nowo zainstalowane źródła ciepła widoczne w całości z bliska, 

• nowo zainstalowane źródła ciepła widoczne z oddalenia, wskazujące ich lokalizacje względem 

pomieszczeń, w których się znajdują, 

• tabliczki znamionowe nowo zainstalowanych urządzeń grzewczych. 

 

24. Czy otrzymam dotację na zakup i montaż pompy ciepła powietrze – powietrze/klimatyzatora 

lub ogrzewania olejowego? 

 

Nie, gdyż od 2024 r. zamontowanie urządzenia klimatyzacyjnego grzewczo-chłodzącego  (w tym pompy 

ciepła powietrze-powietrze, klimatyzatora) oraz ogrzewania olejowego nie jest dotowane.   

 

25. Czy otrzymam dotację na zlikwidowanie wysokosprawnego kotła na paliwo stałe 5 klasy? 

 

Nie, gdyż od 2024 r. nie jest udzielana dotacja na likwidację wysokosprawnego kotła na paliwo stałe  

5 klasy – zgodnie z zapisami uchwały antysmogowej dla województw wielkopolskiego dopuszczone jest 

stosowanie dożywotnio kotłów spełniających wymagania ekoprojektu oraz 5 klasy efektywności 

energetycznej, posiadające automatyczny podajnik, nieposiadające rusztu awaryjnego i możliwości 

jego zamontowania. 

 

26. Czy w fakturach składanych podczas rozliczenia dotacji musi się znaleźć adres zmiany źródła 

ciepła? 

 

Tak. W przypadku, gdy adres zamieszkania dotowanego jest taki sam jak adres zmiany systemu 

ogrzewania to informacja znajduje się na fakturze w danych dotyczących płatnika (dotowanego).  

Jeśli dotowany ma inny adres zamieszkania niż adres zmiany systemu ogrzewania to wówczas 

wystawca faktury powinien w dokumencie wskazać również miejsce zmiany systemu ogrzewania. 

 

 

 

 

 

 


